
○札幌弁護士会 

 震災に係る法律相談窓口設置予定 

 現地相談予定（詳細については HPに掲載予定） 

 

○中小企業庁北海道よろず支援拠点 

 被災企業の相談に対応 

 電話番号 011-232-2407 

 

○こころの電話相談（北海道精神保健福祉センター） 

 札幌市在住者以外の電話相談に対応 

相談時間 月～金  ９：００～２１：００ 

   土・日・祝日 １０：００～１６：００ 

 電話番号 0570-064556 

 

○札幌こころのセンター（札幌市精神保健福祉センター） 

 札幌市在住者の電話相談に対応 

 相談時間 平日  ９：００～１７：００ 

 電話番号 011-622-0556 

 

○北海道いのちの電話（社会福祉法人 北海道いのちの電話） 

 相談時間 毎日 24時間 

 電話番号 011-231-4343 

 

○旭川いのちの電話（社会福祉法人 旭川いのちの電話） 

 相談時間 平日  9：00 ～ 15：30  

   休日  0：00 ～ 24：00 

 電話番号 0166-23-4343 

 

〇札幌司法書士会 

    臨時の無料電話法律相談 

    受付期間   9月 10日から当分の間 

    受付時間   午前 10時～午後 4時 

    電話番号   011-522-5576 

 

 

 



〇 北海道労働局 

     震災に関する労働相談ダイヤル開設予定 

     （開設次第 HPに載せる予定） 

 

〇 北海道労働局職業安定課（011-709-2311）及びハローワーク 

 ①事業者が災害により直接被害を受け、労働者が一時離職する場合 

  雇用保険の基本手当が受給できる特別措置がある。 

 ②災害に伴う経済上の理由により労働者を休業させる場合 

  労使協定に基づき休業を行い、その休業に手当てを支払えば、雇用調整助 

  成金が利用できる。 

 

〇 災害復旧貸付 特別相談窓口 

 ・日本政策金融公庫 札幌支店  中小企業事業 011-281-5221 

                 国民生活事業 011-231-9131 

           札幌北支店 国民生活事業 011-231-4221 

           旭川支店  中小企業事業 0166-24-4161 

                 国民生活事業 0166-23-5241 

           函館支店  中小企業事業 0138-23-7175 

                 国民生活事業 0138-23-8291 

           帯広支店  国民生活事業 0155-24-3525 

           釧路支店  中小企業事業 0154-43-2541 

                 国民生活事業 0154-43-3330 

           北見支店  国民生活事業 0157-24-4115 

           室蘭支店  国民生活事業 0143-44-1731 

           小樽支店  国民生活事業 0134-23-1167 

・商工中金     札幌支店         011-241-7231 

           函館支店         0138-23-5621 

           帯広支店         0155-23-3185 

           釧路営業所        0154-42-0671 

           旭川支店         0166-26-2181 

 ・北海道信用保証協会             011-241-2234 

 ・全国商店街振興組合連合会          03-3553-9300 

 ・（独)中小企業基盤整備機構 北海道本部    011-207-0270 

 ・北海道経済産業局 産業部中小企業課     011-709-1783 


